[bookmark: _txqvimy75e2o]CATÁLOGO DE SISTEMAS DA CONSTRUTORA
[bookmark: _yngrdihhdy90](Baseado na Arquitetura Empresarial e no Mapa de Ecossistema)
[bookmark: _vaevpvjh8h1m][bookmark: _umxzu24luhur]1. Objetivo
Consolidar a relação completa dos sistemas que suportam a operação da construtora, detalhando:
· função
· domínio
· integrações
· fluxo de dados
· criticidade
[bookmark: _7wvz3o4v8ix][bookmark: _x598imp6ymt6]2. Estrutura do Catálogo
	Campo
	Descrição

	Sistema
	Nome do sistema

	Tipo
	Categoria (ERP, CRM, BI, etc.)

	Domínio
	Área de negócio

	Função
	Papel no negócio

	Origem de Dados
	Se gera dados

	Consome Dados
	Se utiliza dados

	Integrações
	Sistemas conectados

	Criticidade
	Alta / Média / Baixa

	Responsável
	Área dona



[bookmark: _jogomlkf28yv][bookmark: _uq12hqo3c5p6]3. Catálogo Completo
[bookmark: _wowzm7s7fcvt][bookmark: _sgx7a8dg68lm]3.1 Núcleo Operacional (Core)
	Sistema
	Tipo
	Domínio
	Função
	Origem
	Consome
	Integrações
	Criticidade
	Responsável

	Sienge
	ERP
	Obras / Financeiro
	Gestão completa da operação
	Sim
	Sim
	CRM, RH, Financeiro, BI
	🔴 Alta
	Engenharia / Financeiro



[bookmark: _sbwqm3m8xrn][bookmark: _gee24rejg632]3.2 Comercial e Relacionamento
	Sistema
	Tipo
	Domínio
	Função
	Origem
	Consome
	Integrações
	Criticidade
	Responsável

	CRM
	CRM
	Comercial
	Gestão de clientes e vendas
	Sim
	Sim
	ERP, Marketing, BI
	🔴 Alta
	Comercial

	Portal do Cliente
	Portal
	Atendimento
	Autoatendimento
	Não
	Sim
	CRM, ERP
	🟡 Média
	Comercial

	Marketing
	Plataforma
	Marketing
	Campanhas e leads
	Sim
	Sim
	CRM
	🟡 Média
	Marketing



[bookmark: _3evovcfxyx3][bookmark: _a1ip1w1gfxqz]3.3 Suprimentos e Parceiros
	Sistema
	Tipo
	Domínio
	Função
	Origem
	Consome
	Integrações
	Criticidade
	Responsável

	Portal de Fornecedores
	Portal
	Compras
	Gestão de fornecedores
	Sim
	Sim
	ERP
	🔴 Alta
	Suprimentos

	Gestão de Contratos
	Sistema
	Jurídico
	Controle contratual
	Sim
	Sim
	ERP
	🔴 Alta
	Jurídico

	Logística
	Sistema
	Operação
	Transporte e entrega
	Sim
	Sim
	ERP
	🟡 Média
	Operações



[bookmark: _fzah9hxk3kkf][bookmark: _nnq73fnwzt7h]3.4 Financeiro e Contábil
	Sistema
	Tipo
	Domínio
	Função
	Origem
	Consome
	Integrações
	Criticidade
	Responsável

	Internet Banking
	Sistema
	Financeiro
	Movimentação bancária
	Sim
	Sim
	ERP
	🔴 Alta
	Financeiro

	Contabilidade Externa
	Sistema
	Contábil
	Escrituração
	Sim
	Sim
	ERP
	🔴 Alta
	Contábil

	Sistemas Fiscais
	Sistema
	Fiscal
	Tributos
	Sim
	Sim
	ERP
	🔴 Alta
	Fiscal



[bookmark: _j5d9ktng3t0o][bookmark: _r0mgmriv9gv8]3.5 Pessoas (RH)
	Sistema
	Tipo
	Domínio
	Função
	Origem
	Consome
	Integrações
	Criticidade
	Responsável

	RH / Folha
	Sistema
	Pessoas
	Gestão de colaboradores
	Sim
	Sim
	ERP
	🔴 Alta
	RH

	Ponto Eletrônico
	Sistema
	RH
	Controle de jornada
	Sim
	Sim
	RH, ERP
	🟡 Média
	RH

	Benefícios
	Sistema
	RH
	Gestão de benefícios
	Sim
	Sim
	RH
	🟡 Média
	RH



[bookmark: _gldezibumvs9][bookmark: _736fzrl0pfrc]3.6 Inteligência e Dados
	Sistema
	Tipo
	Domínio
	Função
	Origem
	Consome
	Integrações
	Criticidade
	Responsável

	BI / Dashboards
	BI
	Gestão
	Indicadores e relatórios
	Não
	Sim
	Lakehouse
	🔴 Alta
	Controladoria

	Data Lakehouse
	Dados
	Dados
	Integração e armazenamento
	Sim
	Sim
	Todos
	🔴 Alta
	TI / Dados

	IA / Analytics
	IA
	Estratégia
	Insights e previsões
	Não
	Sim
	Lakehouse
	🟡 Média
	Estratégia



[bookmark: _9fxa7k8u4wpw][bookmark: _z7m1t2k480zy]3.7 Sistemas Externos
	Sistema
	Tipo
	Domínio
	Função
	Origem
	Consome
	Integrações
	Criticidade
	Responsável

	Bancos
	Externo
	Financeiro
	Transações
	Sim
	Sim
	ERP
	🔴 Alta
	Financeiro

	Prefeituras
	Externo
	Legal
	Licenças
	Sim
	Sim
	ERP
	🔴 Alta
	Jurídico

	Cartórios
	Externo
	Legal
	Registros
	Sim
	Sim
	ERP
	🟡 Média
	Jurídico

	Gov (Receita/INSS)
	Externo
	Fiscal
	Obrigações legais
	Sim
	Sim
	ERP
	🔴 Alta
	Fiscal

	Marketplace
	Externo
	Compras
	Fornecedores
	Sim
	Sim
	Suprimentos
	🟡 Média
	Compras



[bookmark: _wxhnjq10qtrj][bookmark: _bnxf3ylinnkj]4. Análise do Catálogo
[bookmark: _ev9d9frm1484]Pontos críticos identificados
· Alta dependência do ERP Sienge
· Forte integração com sistemas externos
· Lakehouse como elemento central de dados
· RH e financeiro altamente críticos
[bookmark: _khbjbzthh1o9]Classificação de criticidade
· 🔴 Alta → operação para se parar, empresa para
· 🟡 Média → impacto relevante
· 🟢 Baixa → suporte
[bookmark: _iw2pmg1tpxo][bookmark: _pc8djzhscpw5]5. Uso do Catálogo
Este artefato deve ser utilizado para:
· governança de TI
· planejamento de integração
· priorização de projetos
· gestão de riscos
[bookmark: _dowomuua87tz][bookmark: _wyy5h3kest2c]6. Conclusão
O Catálogo de Sistemas da Construtora constitui a base formal de controle e governança do ambiente tecnológico, permitindo visibilidade completa dos sistemas, suas funções e interdependências, e sustentando a evolução estruturada definida pela Arquitetura Empresarial e pelo Roadmap de Transformação.


