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1. Sumario Executivo

Este documento apresenta o plano estratégico para implementagao de uma plataforma integrada
de Inteligéncia Artificial e Data Lake para a nova construtora digital da Colliers. A abordagem
proposta combina modelos de IA proprietarios, LLMs de mercado e uma fundagdo de dados
robusta para transformar radicalmente a operacgao, visando a meta de R$ 100 milhdes de
faturamento em 12 meses.

Diferencial da Proposta:

* |A Convencional (ChatGPT, Copilot): Ganho médio de 50% de produtividade em tarefas
isoladas e baixo impacto em redugéo de HC.

* Proposta Colliers (IA + Data Lake + ML): Ganho médio de 80-90% de produtividade com
aprendizado continuo e contextualizagao de dados histéricos da empresa.

O diferencial reside na fundacdo de dados que permite aos modelos de IA acessarem
informacdes contextualizadas: custos reais de obras anteriores, produtividade por
equipe/fornecedor, padrdes de problemas por tipologia de projeto e histdrico de decisbes bem-
sucedidas. Esta base de conhecimento transforma a IA de uma ferramenta genérica em um
assistente especializado no negdcio da Colliers.
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2. Contexto e Objetivos

2.1 Situagao Atual

A Colliers esta criando uma construtora como spin-off do servigo de gerenciamento de projetos,
com a ambigao de nascer "absolutamente digitalizada". O cenario atual é caracterizado por:

* Processos manuais e fragmentados ("zero automagao").

+ Comunicagéo dispersa em multiplos canais (Teams, WhatsApp, e-mail).

* Auséncia de Data Lake para integracédo de dados estruturados e nao estruturados.
+ ERP Sienge em processo de contratagédo (implementagao prevista fev/mar 2026).
» Histérico de +500 projetos que podem ser utilizados para treinamento de modelos.

2.2 Objetivos Estratégicos

1. Faturamento de R$ 100 milhdes no primeiro ano com o novo modelo operacional.

2. Implementar modelo semi-autbnomo onde IA assiste técnicos aumentando
produtividade em +80%.

3. Construir plataforma de dados centralizada (Data Lake) como base para todas as
solugdes de IA.

4. Arquitetura multi-tenant para replicagdo na América Latina e outros mercados.

5. Reduzir coleta manual de dados em canteiro utilizando "captura da realidade" (drones,
nuvem de pontos e sensores 10T).
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3. Arquitetura de Dados Proposta

A fundacado de dados é o elemento central que diferencia esta proposta de solugbes de 1A
genéricas. O Data Lakehouse (Databricks + AWS/Azure) centraliza todas as fontes de dados
da operacao.

3.1 Camadas de Dados

Bronze (Raw) Dados brutos de todas as fontes: ERP Sienge, comunicagées (Teams,
WhatsApp, e-mail, Zoom), documentos (SharePoint, planilhas), sensores
loT, fotos/videos, nuvens de pontos

Silver (Curated) Dados limpos, validados e normalizados: custos por projeto,
produtividades, cronogramas histéricos, métricas de qualidade,
desempenho de fornecedores

Gold (Analytics) Dados agregados e enriquecidos para analytics e ML: modelos preditivos
de custo, analises de risco, benchmarks de produtividade, indicadores de
performance

3.2 Conectores Necessarios

+ ERP Sienge (APIs nativas)

» Microsoft Teams / Outlook / SharePoint

*  WhatsApp Business API

» Zoom (gravacgdes e transcrigbes) + outras ferramentas de comunicagéo
* Ferramentas de campo (apps mobile, 10T)

+ Softwares de captura da realidade (DroneDeploy, Matterport)

* APIs publicas (clima, indices econdmicos e outras)
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4. Matriz de Priorizacao

Com base na andlise de impacto e complexidade de implementacao, os processos foram
classificados em ondas de implementagao:

4.1 Onda 1 - Quick Wins (Meses 1-3)

Processos de alto impacto e implementagdo mais rapida:

Orgamentacao / Equalizagao de 87% Comercial
Propostas

Analises de Editais / RFPs 92% Comercial
Analises Contratuais 90% Iniciagado
Elaboragado de Registros de Obra (Atas, 87% Execucao
Diarios)

Monitorar as Comunicagdes 87% Monitoramento

4.2 Onda 2 - Core Operations (Meses 4-6)

Processos estruturantes que dependem da fundacédo de dados:

Elaborar EAP / Cronograma / 87% Planejamento
Histogramas

Analises de Viabilidade 87% Comercial
Controlar os Custos 87% Monitoramento
Controlar o Cronograma 87% Monitoramento
Proposta Técnico-Comercial 85% Comercial

4.3 Onda 3 - Captura da Realidade (Meses 7-9)

Processos de campo e monitoramento fisico:

Registro da Evolugao Fisica (Fotos, 85% Monitoramento
Nuvens de Pontos)

Estudos de Massa 85% Comercial
Test Fits / llustragbes / Animacgdes 83% Comercial
Gerenciar a Qualidade 75% Execucao
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5. Mapeamento Detalhado de Processos

A seguir, o detalhamento completo de cada processo por fase do ciclo de vida do
empreendimento, incluindo estimativas comparativas de produtividade.

5.1 Fase Comercial

A fase comercial compreende todas as atividades desde a qualificagdo do lead até a entrega
da proposta técnico-comercial ao cliente. E uma fase intensiva em analise de documentos,
estudos de viabilidade e elaboracédo de materiais persuasivos.

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Estudos de Massa

Andlise do potencial construtivo considerando legislagédo urbanistica,
coeficientes de aproveitamento e gabaritos.

16-24h

8-12h (Ganho: 50%)

2-4h (Ganho: 85%)

Agente de IA integrado ao Data Lake com legislagdo municipal atualizada,
cruzamento automatico com caracteristicas do terreno e geragdo de multiplos

cenarios de aproveitamento. Machine Learning sobre projetos aprovados para
refinar estimativas.

Analises de Viabilidade

Avaliagao econdmico-financeira do empreendimento considerando custos,
VGV, margens e cenarios de financiamento.

8-16h

4-8h (Ganho: 50%)

1-2h (Ganho: 87%)

Modelo preditivo alimentado por custos reais histéricos (Data Lake), indices de
mercado (INCC, CUB) e dados de vendas de empreendimentos similares.

Andlises de sensibilidade automaticas e identificacdo de riscos de desvio baseada
em padrdes historicos.

Macro Planejamento

Definicdo das grandes etapas do projeto, marcos principais e estimativas
de duragdo em nivel macro.
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Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Média

8-12h

4-6h (Ganho: 50%)

1-2h (Ganho: 85%)

Agente que consulta cronogramas histéricos de projetos similares no Data Lake,

identifica atividades criticas tipicas e estima duragdes baseadas em produtividade
real, incluindo alertas sobre sazonalidades.

Analises de Projetos Técnicos e Memoriais

Reviséo de projetos arquitetdnicos, estruturais e de instalagdes,
identificando inconsisténcias e riscos técnicos.

12-20h

6-10h (Ganho: 50%)

2-4h (Ganho: 80%)

LLMs especializados que processam memoriais e identificam automaticamente
especificagdes incompletas, inconsisténcias entre disciplinas e riscos de

construtibilidade. Corpus de memoriais aprovados e problemas histéricos
alimentam o aprendizado continuo.

Analises de Editais / RFPs

Analise de licitagdes e RFPs identificando requisitos, critérios de
pontuacgéao e riscos contratuais.

6-10h

3-5h (Ganho: 50%)

0.5-1h (Ganho: 92%)

Agente especializado que extrai requisitos-chave, compara com editais anteriores,

identifica clausulas de risco e gera resumo executivo com score de atratividade.
Historico de propostas ganhas/perdidas alimenta priorizagéo de oportunidades.

Orcamentagado / Equalizagao de Propostas

Elaboragao de orgcamentos detalhados, coleta e comparagao de propostas
de fornecedores.

Critica
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Tempo Atual
Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

8-16h

4-8h (Ganho: 50%)

1-2h (Ganho: 87%)

PROCESSO PRIORITARIO. Data Lake centraliza pregos histéricos por
insumo/regiéo, curvas ABC e desempenho de fornecedores. IA gera orgamentos

paramétricos, equaliza propostas automaticamente e alerta sobre pregos fora da
média. Meta: reduzir de 8h para 1h.

Proposta Técnico-Comercial

Elaboragao do documento formal consolidando escopo técnico,
metodologia, cronograma e preco.

6-12h

3-6h (Ganho: 50%)

1-2h (Ganho: 85%)

Sistema de geracao assistida que seleciona templates otimizados, puxa dados

técnicos automaticamente e gera textos personalizados baseados em propostas
ganhas. Machine Learning sobre taxas de conversao por segmento.

Test Fits / llustrag6es / Animagoes

Produgéo de materiais visuais de apoio a venda: layouts preliminares,
renderizagdes e animacgdes 3D.

Média

24-48h

12-24h (Ganho: 50%)

4-8h (Ganho: 83%)

IA generativa para produgéo acelerada de renders e layouts. Modelos fine-tunados

com estilo visual Colliers. Data Lake armazena biblioteca de materiais e texturas
aprovados. Meta: reduzir ciclo de dias para horas.

Andlises de Cenarios / Riscos

Simulagao de cenarios de execucao, identificacdo e quantificagdo de
riscos e planos de contingéncia.

8-16h
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Com IA Convencional 4-8h (Ganho: 50%)
Com Proposta Colliers  1-2h (Ganho: 87%)

Recomendagdo IA + Motor de simulagéo Monte Carlo alimentado por dados histéricos de variabilidade.
Data Lake Data Lake armazena desvios de prazo/custo e causas-raiz. IA executa milhares de
simulacdes em segundos e recomenda estratégias de mitigacdo comprovadas.
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5.2 Fase de Iniciagcao

A fase de iniciagado formaliza o inicio do projeto, estabelece bases contratuais e inicia
processos de obtencéo de licengas e autorizacdes necessarias para a construgao.

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade
Tempo Atual
Com IA Convencional

Com Proposta Colliers

Andlises Contratuais

Reviséo juridica de contratos identificando clausulas de risco,
responsabilidades e pontos de negociagao.

4-8h

2-4h (Ganho: 50%)

0.5-1h (Ganho: 90%)

LLM treinado em contratos de construgao civil brasileiros. Compara com templates
padréo, identifica desvios de clausulas criticas, gera relatério de riscos pontuado e

sugere redagobes alternativas. Histérico de disputas contratuais alimenta o
aprendizado.

Identificagdo de Partes Interessadas

Mapeamento de stakeholders, andlise de interesses e influéncia,
estratégias de engajamento.

Baixa

2-4h

1-2h (Ganho: 50%)

0.5h (Ganho: 80%)

Base de stakeholders por tipo de projeto e regido, enriquecida com histérico de

interacdes. |A sugere matriz automaticamente, prioriza engajamentos e alerta
sobre stakeholders problematicos em projetos anteriores.

Monitoramento de Licenciamento

Acompanhamento de processos junto a érgaos publicos: alvaras, AVCB,
Habite-se.

4-8h/semana
2-4h/semana (Ganho: 50%)
0.5-1h/semana (Ganho: 87%)
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Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Sistema de monitoramento inteligente que consolida status de processos, alerta
sobre prazos de vencimento, identifica padrées de exigéncias por municipio e
sugere documentagao necessaria. Agentes de web scraping e formularios
estruturados para consultores regionais.

Gestdo de Concessionarias

Gerenciamento de solicitagdes de ligagbes e aprovagdes junto a
concessionarias de servigos publicos.

Média

3-6h/semana

1.5-3h/semana (Ganho: 50%)

0.5-1h/semana (Ganho: 83%)

Data Lake centraliza histérico de interagcdes por concessionaria e regiao: prazos

médios, custos tipicos, documentos exigidos. |A prevé tempo de aprovagéo, gera
checklists por concessionaria e automatiza follow-ups.
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5.3 Fase de Planejamento

A fase de planejamento detalha todas as atividades, recursos, custos e riscos do projeto,
criando a linha de base contra a qual o desempenho sera medido.

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Elaborar EAP / Cronograma / Histogramas

Criagao da Estrutura Analitica do Projeto, cronograma detalhado com
dependéncias e histogramas de mao de obra.

Critica

16-32h

8-16h (Ganho: 50%)

2-4h (Ganho: 87%)

PROCESSO PRIORITARIO. Agente que transforma escopo em EAP padronizada,
estima duragbes por produtividades reais do Data Lake, gera cronograma com

dependéncias logicas tipicas e produz histogramas balanceados. Meta: primeiro
draft em horas, ndo semanas.

Elaborar Fluxo de Caixa

Projecéo de entradas e saidas financeiras vinculada ao cronograma fisico.

4-8h

2-4h (Ganho: 50%)

0.5-1h (Ganho: 87%)

Integracéo automatica entre orcamento e cronograma. IA simula multiplos

cenarios de faseamento, otimiza sequenciamento para reduzir pico de
desembolso, identifica periodos criticos e sugere estratégias de contratacgao.

Elaborar Plano de Qualidade

Definicdo de padrbes de qualidade, processos de controle, critérios de
aceitacao e procedimentos de inspecao.

Média

4-8h

2-4h (Ganho: 50%)

1-2h (Ganho: 75%)

Geragao automatica de planos baseados em templates por tipo de servigo,

enriquecidos com nao-conformidades frequentes de obras anteriores, pontos de
atengédo por fornecedor e requisitos regulatérios aplicaveis.
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Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Elaborar Plano de Comunicagéao

Definicdo de quem precisa de qual informagao, frequéncia, canal e
formato.

Média

2-4h

1-2h (Ganho: 50%)

0.5h (Ganho: 80%)

Planos padronizados por perfil de stakeholder, automacao de distribuicdo de

relatorios. IA consolida comunicagdes dispersas (e-mail, WhatsApp, Teams) em
resumos executivos e gera atas automaticamente.

Elaborar Plano de Riscos

Identificagéo sistematica de riscos, analise qualitativa/quantitativa e
definicao de respostas.

Média

4-8h

2-4h (Ganho: 50%)

1-2h (Ganho: 75%)

Base de conhecimento de riscos por tipologia, regido e fase. IA sugere lista de

riscos mais provaveis, estima impactos por dados histéricos e recomenda
respostas comprovadas. Monitoramento de indicadores antecedentes.

Elaborar Plano de Ataque e Canteiro

Estratégia de execugdo da obra, dimensionamento e layout do canteiro,
areas de vivéncia e logistica.

Média

8-16h

4-8h (Ganho: 50%)

2-4h (Ganho: 75%)

IA otimiza layout de canteiro considerando fluxos de materiais, segurancga,

produtividade e custos. Aprendizado com layouts anteriores e seus resultados de
desempenho. Simulagbes 4D automatizadas da evolugdo do canteiro.
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5.4 Fase de Monitoramento e Controle

A fase de monitoramento e controle acompanha o desempenho real versus planejado, identifica
desvios e implementa ag¢des corretivas para manter o projeto nos trilhos.

Monitorar e Controlar o Trabalho
Descrigao Acompanhamento continuo do andamento geral, comparacao com linha
de base e agbdes corretivas.
Prioridade
Tempo Atual 4-8h/semana
Com IA Convencional 2-4h/semana (Ganho: 50%)

Com Proposta Colliers  0.5-1h/semana (Ganho: 87%)

Recomendagdo IA + Dashboards inteligentes que consolidam status de todas as frentes, identificam
Data Lake tendéncias de desvio antes de se materializarem e sugerem agdes corretivas
baseadas em situagdes similares. Relatérios executivos automaticos.

Validar e Controlar Escopo / Change Orders
Descrigao Verificagéo de entregas, gestdo de mudangas de escopo, analise de
impacto e documentacao de aditivos.
Prioridade
Tempo Atual 4-8h/semana
Com IA Convencional 2-4h/semana (Ganho: 50%)

Com Proposta Colliers  1-2h/semana (Ganho: 75%)

Recomendagdo IA + Sistema que detecta automaticamente potenciais mudangas de escopo em

Data Lake comunicagdes (e-mail, WhatsApp), classifica se configura aditivo, estima impacto
preliminar e gera documentagéo padronizada. Benchmarking de change orders
por tipo de projeto.

Controlar o Cronograma
Descrigao Medicao do avanco fisico, calculo de variagdes de prazo, analise de
caminho critico e agdes de recuperagao.
Prioridade
Tempo Atual 4-8h/semana
Com IA Convencional 2-4h/semana (Ganho: 50%)

Com Proposta Colliers  0.5-1h/semana (Ganho: 87%)
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Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade
Tempo Atual
Com IA Convencional

Com Proposta Colliers

Automatizar coleta de avanco fisico via integragdo com campo (apps mobile, loT,
imagens). IA projeta término considerando produtividade real, identifica atividades
com maior risco de atraso e recomenda resequenciamento.

Controlar os Custos

Acompanhamento de custos versus orgamento, analise de variagcbes e
projecéo de custo final (EAC).

Critica

4-8h/semana

2-4h/semana (Ganho: 50%)

0.5-1h/semana (Ganho: 87%)

Apropriagéo automatica de custos via integracdo com ERP e OCR de documentos
fiscais. A identifica padrdes de desvio por categoria, alerta sobre tendéncias de

estouro com antecedéncia e sugere medidas de economia. Projegbes com
intervalos de confianca.

Monitorar as Comunicagoes

Garantir que comunicagdes planejadas acontegam, consolidar
informacdes e manter stakeholders informados.

2h/dia

1h/dia (Ganho: 50%)

15-30min/dia (Ganho: 87%)

Consolidagéo automatica multi-canal (Teams, WhatsApp, e-mail, calls). IA gera
resumos semanais, identifica tépicos pendentes, alerta sobre stakeholders nao

engajados e produz atas de reunido automaticamente. GANHO IMEDIATO DE
ALTO IMPACTO.

Monitorar os Riscos

Acompanhamento de riscos identificados, monitoramento de gatilhos e
identificagdo de novos riscos.

Média

2-4h/semana

1-2h/semana (Ganho: 50%)
0.5h/semana (Ganho: 80%)
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Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade
Tempo Atual
Com IA Convencional

Com Proposta Colliers

Sistema que correlaciona indicadores operacionais (atrasos, custos, qualidade)
com materializagdo de riscos. A identifica padrées que precedem problemas e
gera alertas antecipados. Dashboard atualizado automaticamente.

Monitorar e Controlar Aquisicoes

Acompanhamento de contratos, medi¢des de servigos, gestdo de
pendéncias e avaliagdo de desempenho.

4-8h/semana

2-4h/semana (Ganho: 50%)

1-2h/semana (Ganho: 75%)

Base de desempenho de fornecedores alimentada automaticamente por

medigbes, qualidade e pontualidade. IA sugere fornecedores para novas
contratagbes, alerta sobre contratos com performance abaixo do esperado.

Registro da Evolugao Fisica (Fotos, Nuvens de Pontos)

Documentagéo visual e geométrica do progresso via fotografias, drone e
escaneamento laser.

R$2MM/obra (15 apontadores)

R$1MM/obra (Ganho: 50%)

R$300K/obra (Ganho: 85%)

"Captura da realidade" automatizada com comparacéao IA entre BIM e nuvem de
pontos executada. Sistema identifica automaticamente desvios dimensionais,

servigos executados e areas de atraso. Relatérios com evidéncias visuais
georreferenciadas.

Processos Financeiros e de RH

Gestéo de reembolsos, controle de ponto, folha de pagamento e
conciliagdes financeiras.

8-16h/semana
4-8h/semana (Ganho: 50%)
1-2h/semana (Ganho: 87%)
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Recomendacao IA + Automatizar despesas via app mobile (foto de nota fiscal - OCR — classificagéo
Data Lake contabil — aprovagdo — reembolso). Integragdo completa entre ponto, folha e
apropriacao por projeto. Dashboards de produtividade por equipe.
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5.5 Fase de Execucgao

A fase de execugao é onde o trabalho fisico acontece. Envolve gestao de equipes, materiais,
qualidade, seguranca e producdo dos entregaveis do projeto.

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Controle de Recebimento, Armazenamento e Perdas

Verificagdo de materiais, gestdo de almoxarifado, controle de estoque e
monitoramento de perdas.

Média

4-8h/semana

2-4h/semana (Ganho: 50%)

1-2h/semana (Ganho: 75%)

App de recebimento com conferéncia por cédigo de barras/QR, registro fotografico

e comparagao automatica com pedido. IA identifica padrées de perda por
material/fornecedor/equipe e alerta sobre estoques criticos.

Gerenciar a Qualidade

Execugao de inspegdes, registro de ndo-conformidades e
acompanhamento de agdes corretivas.

4-8h/semana

2-4h/semana (Ganho: 50%)

1-2h/semana (Ganho: 75%)

App de inspecao com checklists inteligentes que se adaptam ao tipo de servigo e

histérico. Reconhecimento de imagem para identificar defeitos visiveis
automaticamente. Dashboard de qualidade por fornecedor/equipe.

Desenvolver e Gerenciar a Equipe

Formacao da equipe, desenvolvimento de competéncias, gestdo de
desempenho e engajamento.

Média

2-4h/semana

1-2h/semana (Ganho: 50%)

0.5-1h/semana (Ganho: 75%)

Base de competéncias com histérico de projetos e desempenho. IA sugere

composicao de equipe otimizada, identifica gaps de competéncia e recomenda
treinamentos. Andlise preditiva de rotatividade.
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Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Elaboragao de Registros de Obra (Diarios, Relatorios, Atas)

Produgédo de diario de obra, relatérios de progresso e atas de reunides de

coordenacgao.

2h/dia por PM
1h/dia por PM (Ganho: 50%)
15-30min/dia por PM (Ganho: 87%)

GANHO IMEDIATO. Diario de obra gerado automaticamente por dados de ponto,

clima (API) e apontamentos de produgdo. Atas de reunido por IA a partir de

gravacgdes. Relatorios consolidados sem intervengdo manual. Economia estimada:

2h/dia por PM.

Gerenciar as Comunicagoes

Execucao do plano de comunicacgao, distribuicdo de informacgdes e
resposta a solicitagdes.

2-4h/dia

1-2h/dia (Ganho: 50%)

30min-1h/dia (Ganho: 75%)

Assistente de comunicagéo que rascunha respostas baseado em histoérico,

consolida decisOes de diferentes canais, alerta sobre compromissos nao
cumpridos e mantém stakeholders informados via relatérios automaticos.

Implementar Respostas aos Riscos

Execucgao dos planos de resposta quando gatilhos séo acionados,
ativacao de contingéncias.

Média

2-4h/semana

1-2h/semana (Ganho: 50%)

0.5-1h/semana (Ganho: 75%)

Sistema de gatilhos automaticos que monitora indicadores e aciona alertas

quando respostas a riscos precisam ser implementadas. Documentacao
automatica de ac¢des e resultados para aprendizado organizacional.
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Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Conduzir as Aquisicoes

Execucéao de processos de compra: cotagdes, analise de propostas,
negociagéo e formalizagéo de contratos.

8-16h/semana

4-8h/semana (Ganho: 50%)

2-4h/semana (Ganho: 75%)

Automatizacdo de cotagdes via portal de fornecedores, equalizagdo automatica,

sugestéo de fornecedores por desempenho histérico e geragao de contratos a
partir de templates. Reducéo do ciclo de semanas para dias.

Auditorias Periédicas

Verificagbes de conformidade com processos, normas técnicas e
requisitos contratuais.

Média

4-8h/auditoria

2-4h/auditoria (Ganho: 50%)

1-2h/auditoria (Ganho: 75%)

Checklists de auditoria inteligentes que priorizam pontos baseados em histérico de

nao-conformidades. Sistema de acompanhamento de planos de agao até
fechamento. Analise de tendéncias de conformidade.

Mobilizagdao e Desmobilizagao

Planejamento e execucéo da chegada e saida de equipes, equipamentos
e instalagdes provisorias.

Média

4-8h/semana

2-4h/semana (Ganho: 50%)

1-2h/semana (Ganho: 75%)

Otimizagao de cronograma de mobilizagdo baseada em custos e disponibilidade.

Alertas automaticos sobre necessidade de mobilizagdo proxima. Gestéo de
equipamentos com rastreamento e manutencao preventiva.

Planejamento Logistico / Lean Construction
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Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacao IA +
Data Lake

Planejamento de entregas just-in-time, gestéo de fluxo de materiais e
aplicagao de principios lean.

4-8h/semana

2-4h/semana (Ganho: 50%)

1-2h/semana (Ganho: 75%)

Sistema de planejamento puxado com alertas automaticos para fornecedores. IA

otimiza sequéncia de entregas considerando espaco, uso imediato e custos
logisticos. Analise de perdas e sugestdes de melhoria continua.

Gestdo de SSMA

Implementagéo de programas de segurancga, controle ambiental, gestao
de residuos e treinamentos.

4-8h/semana

2-4h/semana (Ganho: 50%)

1-2h/semana (Ganho: 75%)

Analise preditiva de acidentes baseada em indicadores antecedentes. Sistema de

DDS digital com contetido adaptativo. Monitoramento ambiental automatizado com
alertas de ndo-conformidade.

Startups, Comissionamentos e Testes

Verificagéo de sistemas instalados, testes de funcionamento, ajustes e
documentacgao de resultados.

Média

8-16h/sistema

4-8h/sistema (Ganho: 50%)

2-4h/sistema (Ganho: 75%)

Checklists de comissionamento inteligentes por tipo de sistema, documentacéo

automatica com evidéncias fotograficas, geragédo de protocolos de entrega e
integracéo com sistemas de manutencgéo do cliente.
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5.6 Fase de Encerramento

A fase de encerramento formaliza a conclusdo do projeto, transfere entregas ao cliente,
documenta licbes aprendidas e encerra contratos.

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendagdo IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendagdo IA +
Data Lake

Processo

Descrigao

Prioridade

Tempo Atual

Com IA Convencional
Com Proposta Colliers

Recomendacgdo IA +
Data Lake

Encerrar os Contratos

Verificagdo de cumprimento de obrigagdes, quitagdo de pendéncias e
encerramento formal de contratos.

Média

8-16h

4-8h (Ganho: 50%)

2-4h (Ganho: 75%)

Checklist de encerramento que identifica automaticamente pendéncias

contratuais, gera documentos de quitagédo, consolida avaliagbes de fornecedores e
alimenta base para futuras contratagdes.

Gerenciar o Check List de Entrega

Verificagéo sistematica de itens de entrega, identificagéo de pendéncias e
obtencao de aceite formal.

16-32h
8-16h (Ganho: 50%)
4-8h (Ganho: 75%)

App de vistoria com georreferenciamento de pendéncias, atribuicdo automatica de
responsaveis, acompanhamento até resolugéo e geragao de relatério final. Analise
de pendéncias mais frequentes para melhoria.

Elaboragao do Data Book e As Built

Compilagéo de documentagao técnica: projetos como construido,
manuais, certificados e garantias.

40-80h
20-40h (Ganho: 50%)
8-16h (Ganho: 80%)

Automatizacéo da compilacéo a partir de documentos armazenados no Data Lake
ao longo do projeto. Verificagdo automatica de completude. Geragédo de sumario
executivo e organizagao logica. Entrega em formato digital navegavel.
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6. Roadmap de Implementacao

6.1 Fase de Assessment (60 dias)

Inventario de dados existentes e legados
Blueprint da arquitetura do Data Lake
Matriz de priorizacdo detalhada
Formacdo do comité de governanga
Validagao de APIs do ERP Sienge

6.2 Fase de Fundacao (Meses 1-3)

* Implementagao do Data Lakehouse (Databricks)

» Configuragéo de conectores prioritarios

* Quick Wins: Orcamentagao, Analise de RFPs, Atas automaticas
* Integragdo com ERP Sienge

6.3 Fase de Consolidagao (Meses 4-6)

Core Operations: EAP/Cronograma, Controle de Custos, Propostas
Treinamento de modelos com dados histoéricos

Dashboards de gestdo automatizados

Piloto regional para validagéo

6.4 Fase de Expansao (Meses 7-12)

Captura da Realidade: Drones, Nuvens de Pontos, BIM
Processos de campo e mobilizagao
Arquitetura multi-tenant para LatAm
Ciclo de aprendizado continuo ativo
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7. Conclusao e Proximos Passos

O mapeamento apresentado demonstra que a construgao civil possui dezenas de processos
repetitivos, documentais e decisorios com alto potencial de automagéo via Inteligéncia Artificial.

A estratégia proposta para a Colliers é:

1. Construir primeiro a fundagao de dados (Data Lakehouse) — centralizar
informacoes de todas as fontes em uma plataforma unificada

2. Priorizar automacgoes de alto impacto — orgcamentacgao, atas de reunido, analise
de documentos (RFPs, contratos, memoriais) oferecem retorno rapido

3. Implementar de forma incremental — comegar com modelos semi-assistidos,
evoluindo conforme a base se enriquece

4. Garantir interoperabilidade — exigir APIs em todas as ferramentas para
alimentacgao continua do Data Lake

5. Criar ciclo de aprendizado — cada projeto executado alimenta os modelos,
tornando-os progressivamente mais precisos e valiosos

7.1 Agoes Imediatas

» Agendar kick-off do assessment e confirmar comité inicial

* Reunir e compartilhar catalogo de dados existentes (incluindo legados)

+ Validar APIs e cronograma do Sienge e alinhamento com automagdes priorizadas
» Definir equipe interna Colliers que apoiara o projeto

* Marcar reuniao com Bruno e Ricardo para apresentagao da proposta

Esta abordagem posicionara a construtora Colliers na vanguarda do setor, com capacidade de

operar com maior eficiéncia, previsibilidade e competitividade.

Documento elaborado como base para discussao com stakeholders técnicos e executivos da Colliers.
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