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Objetivo cores 1>

Este trabalho tem como objetivo mapear, analisar e priorizar os processos da Construcao Civil com maior potencial de
automacao parcial ou total por meio de agentes de Inteligéncia Artificial, considerando toda a cadeia do
empreendimento, da prospec¢ao a pés-obra.

A iniciativa busca direcionar a aplicacao de |IA para atividades intensivas em tempo, informacao e analise, com foco em:
« Aumento de eficiéncia operacional,

« Reducdo de riscos técnicos, financeiros e contratuais,

« Padronizacdo de analises e registros, e

- Fortalecimento da tomada de decisao gerencial e executiva.

O estudo adota uma abordagem pratica, orientada a processos reais da operacao da Colliers, conectando estrutura
organizacional, fluxos de trabalho e sistemas existentes a proposicao de agentes de IA com impacto mensuravel no
negdcio.

O foco principal é o aumento da competitividade através da reducao do custo indireto, aumentando a
atratividade das propostas da Colliers frente aos seus concorrentes e reducao dos riscos estratégicos e
operacionais, maximizando as margens contratuais.
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Agentes de |A

Agente

Nome (sugestao)

Prospeccao Hunter
Orcamentista Atlas
Propostas Técnico-Comerciais Draft
Legal Sentinel

1 Comunicacgao Trace

5 Analise de Viabilidade Gate

6 Account Manager Guardian

7 Planejador de Obras Hit

8 Controlador de Obras Visor

9 Financeiro King

10 Compras Source

11 Designer Viz

12 Marketing Pulse

13 Projetos Compass

14 Qualidade Check

15 Técnico de Seguranca do Trabalho SafeWatch

17 Saude Ocupacional Vita

18 Meio Ambiente Eco

19 Recrutamento e Selegao Scout

20 Almoxarifado Stock

21 Logistica e Transporte LogFlow

22 Departamento Pessoal Payroll

23 Contabil Apex

24 Compliance Integrity

25 Pds-Obra Warranty

26 DHO Grower
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Prospeccao

Orcamentista

Propostas Tecnico-Comerciais
Legal
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Agente #Hunter
@

Processo
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Prospeccao (Hunter)
Prospeccao ativa e qualificacao de oportunidades comerciais

ldentificacdo, mapeamento e qualificacdo de potenciais clientes e oportunidades de negdcio, com base

Descricdo em dados de mercado, perfil de clientes, historico de contratos, movimenta¢des imobiliarias e sinais
de intencao de compra.

Prioridade 5 (Alta)

Tempo atual 8-16h por oportunidade qualificada

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

« ldentificar leads alinhados ao perfil estratégico da empresa
« Enriquecer dados de leads (segmento, porte, localizacao, historico)
« Classificar leads por potencial de conversdo

Tarefas «  Priorizar contatos com maior probabilidade de fechamento
« Automatizar cadéncias iniciais de contato
«  Atualizar status de leads no CRM
« ldentificar padrdes de sucesso em prospeccdes anteriores
Integracio LinkedIn, Apollo, Lusha, SAP Ariba, Coupa, Oracle iSupplier, Basware, GEP Smart, Nimbi, Mercado

Eletronico (ME), Linkana, bases publicas (Juntas Comerciais, Didrios Oficiais), CRM corporativo, etc.




Agente #Atlas
@

Processo
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Orcamentista (Atlas)
Elaboracao de orcamentos de obras e estimativas de custo

Analise, composi¢do e consolidagdo de custos diretos e indiretos de obras, considerando escopo

Descricdo técnico, projetos, quantitativos, produtividade, historico de obras similares, precos de mercado, riscos
e premissas comerciais, com foco em garantir competitividade e margem.
Prioridade 5 (Alta)
Tempo atual 24-72h por orgamento
P (dependendo da complexidade, maturidade do projeto e disponibilidade de informacdes)
Com IA convencional TBD
Com IA proposta Colliers TBD
Recomendacdo Al + Data Lake TBD

« Analisar editais e RFP’s

« Analisar histéricos de custos e produtividade

«  Sugerir premissas orcamentarias mais aderentes
« ldentificar lacunas de escopo no orgamento

Tarefas « Comparar orcamento atual com obras similares
« Alertar sobre margens abaixo do padrao esperado
« Apoiar simula¢Bes de cenarios de custo
« Reduzir tempo de elaborac¢do de orgamentos
Integraco ERP Sienge, tabelas SINAPI, SICRO (DNIT), TCPO (Pini), CUB/Sinduscon, ORSE, SEINFRA, SEDOP, SETOP,

IPCA, IGP-M, INPC, INCC, banco histdérico de obras e contratos, etc.




Agente #Draft
@

Processo
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Propostas Técnico-Comerciais (Draft)
Elaboracao de propostas técnico-comerciais

Estruturacdo e consolidagdo de propostas técnicas e comerciais, integrando escopo, premissas,

Descricdo orcamento, cronograma, riscos e condi¢des comerciais, assegurando clareza, consisténcia e aderéncia
as exigéncias do cliente.

Prioridade 5 (Alta)

Tempo atual 16-40h por proposta

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

« Consolidar escopo técnico e comercial da proposta
« Padronizar linguagem e estrutura das propostas
« Verificar coeréncia entre escopo, preco e prazo

Tarefas « Identificar riscos contratuais recorrentes
« Apoiar revisao final antes do envio ao cliente
« Reduzir erros formais e omissdes
« Acelerar o ciclo de envio de propostas
Integracio RD Station, MS Word, MS PowerPoint, MS Excel, SharePoint, repositério de propostas anteriores, ERP

(dados de custo e prazo), ferramentas de assinatura eletrdnica (DocuSign, Adobe Sign), etc.




Agente #Gate
@

Processo
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Analise de Viabilidade do Projeto (Gate)
Analise de viabilidade economico-financeira de projetos

Avaliagdo integrada da viabilidade de empreendimentos, considerando aspectos técnicos, legais,
urbanisticos, ambientais, operacionais e econémico-financeiros, com o objetivo de apoiar a tomada de

Descri¢ao decisao sobre a atratividade, riscos e potencial de desenvolvimento do projeto antes do avanco
comercial e executivo.

Prioridade 4 (Alta)
16-40h por analise

Tempo atual (dependendo da complexidade do terreno, maturidade das informacdes, exigéncias legais e nivel de
aprofundamento requerido)

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacdo Al + Data Lake TBD

Tarefas

 Estimar custos preliminares de implantacao.

 Avaliar receitas potenciais e retorno esperado.

« Analisar viabilidade econdmico-financeira em diferentes cenarios.

« ldentificar sensibilidade do projeto a varia¢cdes de custo, prazo e premissas.
« Consolidar riscos técnicos, legais, ambientais e financeiros.

« Classificar riscos por impacto e probabilidade.

« ldentificar pontos criticos que demandam aprofundamento.

« Apoiar decisdo de avancar, ajustar ou descartar o projeto.

Integracao

Bases de legislacao urbanistica municipal, planos diretores, zoneamento, érgaos publicos, dados
cartograficos e GIS, histérico de projetos, estudos de mercado, custos de referéncia, banco de terrenos
e oportunidades, etc.




Agente #5Sentinel e | 1
®

Processo

Legal (Sentinel)
Gestao juridica e contratual

Analise, elaboracdo e gestdo de contratos, apoio juridico as areas internas, gestdo de riscos legais e

Descrigao suporte a negocia¢des e disputas contratuais.
Prioridade 5 (Alta)

Tempo atual 4-12h por contrato ou demanda

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

« Analisar contratos, NDAs e aditivos
« |dentificar cldusulas de risco
« Monitorar prazos contratuais criticos

Tarefas « Apoiar decisfes juridicas rapidas
- Facilitar padroniza¢do contratual
« Preservar historico juridico
« Reduzir risco de disputas
Integracio Repositdrio de contratos, aditivos, atas, e-mails, sistemas juridicos, gestao de prazos, documentos

legais e compliance
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Comunicacao

Analise de Viabilidade
Account Manager
Planejador de Obras

Colliers
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Agente #lrace
@

Registros e Comunicacoes de Projeto (Trace)

Processo ~ . . - e~ .
Gestao de registros, comunicacoes e evidéncias de projeto

Elaboracgdo, organizacdo e consolidacdo dos registros formais do projeto, incluindo diarios de obra,
Descricdo atas de reunido, comunicacdes relevantes e historicos de decisdes, garantindo rastreabilidade, clareza
de responsabilidades e suporte técnico-contratual a gestdao da obra.
Prioridade 5 (Alta)
4-6h diarias por obra
Tempo atual ~ o . . : :
(elaboracdo manual de diarios, atas, organizacdo de e-mails, mensagens e registros dispersos)
Com IA convencional TBD
Com IA proposta Colliers TBD
Recomendacdo Al + Data Lake TBD




Agente #lrace
@

Processo

Tarefas
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Registros e Comunicacoes de Projeto (Trace)
Gestao de registros, comunicacoes e evidéncias de projeto

Elaborar automaticamente o Diario de Obra, consolidando informac¢8es de campo, planejamento,
ocorréncias, clima, equipes, frentes de trabalho e restri¢des.

Registrar e estruturar atas de reunido (internas e com o cliente), a partir de gravacdes, anotacdes,
agendas e trocas de mensagens.

Monitorar comunicagdes relevantes da obra (e-mails, Teams, WhatsApp corporativo, plataformas de
gestdo) e identificar decisbes, compromissos e riscos.

Classificar comunicag¢des por tema (prazo, custo, escopo, qualidade, seguranca, contratos) e por
responsavel.

Gerar resumos executivos diarios e semanais das comunicacdes e eventos relevantes da obra.
Manter historico rastreavel de decisdes, incluindo data, envolvidos, origem da informacao e
impactos potenciais.

Alertar sobre auséncia de registro formal para decises ou orientacdes relevantes recebidas
informalmente.

Apoiar a formalizacdo de comunicagdes criticas, sugerindo textos para registros, e-mails ou atas.
Organizar e versionar registros de obra, garantindo integridade e ndo perda de informacdes.
Facilitar a busca por registros histéricos, permitindo consultas por data, tema, contrato, frente de
obra ou responsavel.

Apoiar a geracdo de evidéncias documentais para pleitos, defesas contratuais e auditorias.

Integrar registros de obra com planejamento, medic¢des, controle financeiro e gestao de mudancas.
Sinalizar inconsisténcias entre comunicacdes, registros formais e status real da obra.

Integracao

MS Outlook, MS Teams, MS Planner, MS Project, WhatsApp corporativo, WeChat, telefone, SMS,
plataformas de gestdo de obras, sistemas de documentacdo e armazenamento (SharePoint, OneDrive,
Google Drive), etc.




Agente #Guardian atiers |
o

Processo

Account Manager (Guardian)
Gestao de contas e relacionamento com clientes

Acompanhamento do ciclo de vida dos clientes, gestao de relacionamento, identificacdo de novas

Descrigao oportunidades, suporte as negocia¢des e manutenc¢ado da satisfacao e fidelizacdo dos clientes.
Prioridade 4 (Alta)

Tempo atual 4-8h semanais por cliente ativo

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

« Consolidar histérico completo do cliente
« Monitorar contratos, aditivos e oportunidades abertas
«  Sugerir a¢des de relacionamento e follow-ups

Tarefas « Identificar oportunidades de upsell e cross-sell
« Alertar sobre riscos de desgaste no relacionamento
« Apoiar preparagdo para reunides com clientes
«  Preservar memoria institucional do cliente
Integracio RD Station, MS Outlook, MS Teams, agenda corporativa, historico de contratos, propostas e aditivos,

sistemas financeiros para status de faturamento e margens, etc.




Agente #HIt
@

Processo
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Planejador de Obras (Hit)
Planejamento e programacao de obras

Elaboracgdo e atualizacdo de cronogramas de obras, definicdo de sequéncias construtivas, analise de

Descricdo restrigdes, interfaces e recursos, com foco no cumprimento de prazos e otimiza¢do da execugao.
Prioridade 4 (Alta)

Tempo atual 16-32h por ciclo de planejamento

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

« Definir e elaborar o plano de ataque

«  Definir o cronograma executivo da obra com todas suas variaveis
« Analisar cronogramas e planejamentos de curto prazo

« Identificar riscos de atraso antecipadamente

Tarefas « Apoiar replanejamentos semanais e diarios
« Avaliar confiabilidade do plano de curto prazo
« Identificar gargalos recorrentes de producdo
« Sugerir ajustes de sequéncia e ritmo
« Apoiar reunides de planejamento
Integracso MS Project, Primavera P6, MS Planner, ERP Sienge, cronogramas executivos, medic8es, registros de

obra, controle de restri¢cdes e interfaces, etc.




Agente #Visor
@

Processo
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Controlador de Obras (Visor)
Controle fisico, financeiro e contratual da obra

Monitoramento do avanco fisico, custos, contratos e indicadores de desempenho da obra,

Descricdo identificando desvios, riscos e necessidades de a¢do corretiva para garantir prazo, custo e escopo.
Prioridade 4 (Alta)

Tempo atual 8-16h semanais por obra

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

« Consolidar dados de avanco fisico e financeiro
« Identificar desvios de prazo e custo

« Gerar alertas gerenciais antecipados

« Apoiar andlises de desempenho da obra

Tarefas icd 3
«  Cruzar medi¢Bes com execucdo real
«  Facilitar relatérios gerenciais
« Reduzir esforco manual de controle
« Auxiliar na elaboracdo de diarios de obra
Integracio ERP Sienge, MS Project, sistemas de medi¢des, controle financeiro, contratos, gestao de mudancgas,

dashboards corporativos e B, etc.




Agente #King
@

Processo
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Financeiro (King)
Gestao financeira de contratos e obras

Controle de fluxo de caixa, faturamento, medic¢des, contas a pagar e a receber, acompanhamento de

Descrigao margens e suporte financeiro a tomada de decisao durante a execu¢do dos contratos.
Prioridade 4 (Alta)

Tempo atual 8-16h semanais por contrato

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

« Consolidar notas fiscais e medic¢des
« ldentificar inconsisténcias financeiras
« Apoiar previsibilidade de caixa da obra

Tarefas « Facilitar interface com financeiro corporativo
« Reduzir retrabalho administrativo
 Apoiar controle de compromissos
« Gerar alertas financeiros
Integracio ERP Sienge, MS Project, sistemas de medi¢des, controle financeiro, contratos, gestao de mudancgas,

dashboards corporativos e B, etc.




Agente #5ource
@

Processo
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Compras (Source)
Aquisicao de materiais e contratacao de servicos

Planejamento, cotacdo, negociacdo e contratacao de fornecedores e prestadores de servicos,

Descrigao garantindo atendimento aos requisitos técnicos, prazos, custos e condi¢des contratuais.
Prioridade 4 (Alta)

Tempo atual 8-24h por pacote de compras

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

« Apoiar analise de propostas recebidas
« ldentificar desvios de preco e escopo
« Auvaliar histérico de fornecedores

Tarefas « Apoiar decisdes de contratacdo
« Reduzir risco de compras inadequadas
« Facilitar equaliza¢bes técnicas
« Preservar dados histéricos de compras
Integracio ERP Sienge, plataformas de compras (SAP Ariba, Coupa, Mercado Eletrénico), cadastro de

fornecedores, contratos, medi¢8es, cronograma de obras, MS Project, etc.
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Designer

Marketing

Projetos

Qualidade

Tecnico de Seguranca do Trabalho

Colliers
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Agente #Viz

Processo
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Designer - Test Fits / llustracoes / Animacoes (Viz)

Desenvolvimento de estudos preliminares, test fits e
visualizag¢oes do projeto

Elaboracgado de test fits, layouts preliminares, ilustracdes técnicas e conceituais, bem como animacdes e
visualiza¢®es simplificadas, com o objetivo de apoiar a andlise de viabilidade, a tomada de decisao, o

Descricao alinhamento de expectativas e a comunicagao técnica e comercial com clientes e stakeholders nas
fases iniciais do projeto.

Prioridade 3 (Média)
8-24h por estudo

Tempo atual (considerando desenvolvimento manual de layouts, ajustes sucessivos, producdo de imagens e
revisfes para alinhamento com cliente e equipe técnica)

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacdo Al + Data Lake TBD




Agente #Viz

Processo

Tarefas

Colliers |

Designer - Test Fits / llustracoes / Animacoes (Viz)

Desenvolvimento de estudos preliminares, test fits e
visualizag¢oes do projeto

Gerar test fits preliminares a partir de parametros basicos (area, uso, programa de necessidades).
Propor diferentes configuracdes de layout para comparacao.

Ajustar layouts com base em restri¢Bes fisicas, normativas e funcionais.
Apoiar definicdo de ocupacao e distribuicao de espacos.

Gerar ilustragdes técnicas simplificadas para apoio a decisdo.

Produzir imagens conceituais para comunica¢ao com clientes.
Representar volumetria, fluxos e setoriza¢dao de forma clara.

Apoiar apresenta¢des comerciais e técnicas.

Criar animacdes simples de circulacao, ocupacao e uso do espaco.
Demonstrar sequéncias construtivas ou operacionais quando aplicavel.
Apoiar entendimento do projeto por publicos ndo técnicos.

Facilitar alinhamento entre cliente, comercial e engenharia.

22

Integracao

Ferramentas CAD/BIM (AutoCAD, Revit), SketchUp, ferramentas de visualiza¢do 3D, PowerPoint,
bancos de layouts, estudos de massa, dados de viabilidade e propostas, etc.




Agente #Pulse

Processo
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Marketing (Pulse)

Marketing institucional e geracao de demanda

Planejamento e execucdo de a¢des de marketing institucional, posicionamento da marca, apoio a area

Descrigao comercial e geracao de leads por meio de canais digitais e materiais institucionais.
Prioridade 3 (Média)

Tempo atual 8-16h semanais

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

« Produzir conteudos técnicos e institucionais
« Segmentar campanhas por publico e mercado
« Analisar desempenho de campanhas e conteudos

Tarefas « Ajustar mensagens com base em dados reais
« Apoiar branding técnico da empresa
« Alimentar comercial com materiais relevantes
« Automatizar publicac@es e relatorios
Integracio LinkedIn, RD Station, HubSpot, RD Station, site institucional, ferramentas de e-mail marketing, banco

de conteudos e apresentacdes, etc.




Agente #ComMpass cors

Processo

Projetos (Compass)

Coordenacao e compatibilizacao de projetos

Gestdo, analise e compatibilizacao de projetos técnicos, garantindo aderéncia ao escopo, normas,

24

Descrigao interfaces entre disciplinas e suporte técnico a obra.
Prioridade 3 (Média)

Tempo atual 16-40h por fase de projeto

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

« Apoiar analise e consulta de projetos técnicos
- ldentificar interferéncias recorrentes entre disciplinas
- Facilitar consultas técnicas rapidas em obra

Tarefas « Preservar historico de revisdes e decisdes
« Apoiar compatibiliza¢des preliminares
« Reduzir dependéncia de consultas manuais
« Apoiar resolucdo de duvidas de execugdo
Integracio Ferramentas BIM (Revit, Navisworks), AutoCAD, SharePoint, banco de projetos, normas técnicas,

compatibilizacdo e registros de obra, etc.




Agente #Check

Processo
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Qualidade (Check)

Gestao e controle da qualidade da obra

Planejamento, acompanhamento e registro do controle de qualidade de materiais, servicos e

Descricdo processos construtivos, assegurando conformidade com normas técnicas e requisitos contratuais.
Prioridade 3 (Média)

Tempo atual 8-16h semanais por obra

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

« Consolidar registros de inspecdes e ensaios
« ldentificar padrdes de nao conformidade
« Apoiar analise de causas recorrentes

Tarefas - Facilitar rastreabilidade de qualidade
 Apoiar auditorias internas e externas
« Reduzir retrabalho por falhas repetidas
« Apoiar tomada de decisdo técnica
Integracio Sistemas de qualidade, checklists digitais, registros de inspecdo, ensaios tecnoldgicos, normas

técnicas, registros de ndo conformidades, etc.




Agente #SateWatch

Processo

Técnico de Seguranca do Trabalho (SafeWatch)

Gestao de seguranca do trabalho na obra

Planejamento, acompanhamento e controle das atividades de seguranca do trabalho, incluindo

26

Descricdo inspecdes, analises de risco, treinamentos e atendimento a legislacao aplicavel.
Prioridade 3 (Média)

Tempo atual 8-16h semanais por obra

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

Analisar registros de incidentes e quase-acidentes
Identificar padrdes de risco recorrentes
Sugerir acoes preventivas

Tarefas Apoiar planejamento de seguranca
Monitorar indicadores de SST
Facilitar relatdrios legais e gerenciais
Reduzir atuagdo apenas reativa
Integracio Sistemas de SST, registros de inspecdo, APR, PT, normas regulamentadoras (NR’s), registros de

treinamentos e incidentes, etc.
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Saude Ocupacional
Meio Ambiente
Recrutamento e Selecao
Almoxaritado

Logistica e Transporte

Colliers
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Agente #Vita
@

Processo
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Saude Ocupacional (Vita)
Gestao de saude ocupacional

Acompanhamento das condi¢fes de saude dos colaboradores, gestao de exames ocupacionais,

Descricdo afastamentos e atendimento as exigéncias legais e normativas.
Prioridade 2 (Média)

Tempo atual 4-8h semanais

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

« Consolidar dados de afastamentos e exames
« |dentificar riscos de salde recorrentes
« Apoiar gestdo preventiva de saude

Tarefas « Facilitar controle de conformidade legal
« Apoiar analises de impacto ocupacional
« Reduzir passivo trabalhista
« Apoiar relatérios de saude
Integracio Sistemas de saude ocupacional, exames periddicos, afastamentos, eSocial, registros médicos e legais,

etc.




Agente #ECO coers |
®

Meio Ambiente (Eco)

Processo - .
Gestao ambiental da obra

Planejamento e controle das praticas ambientais da obra, incluindo licencas, residuos, controles

Descrigao ambientais e atendimento as exigéncias legais e contratuais.
Prioridade 2 (Média)

Tempo atual 4-8h semanais por obra

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

« Monitorar requisitos e condicionantes ambientais

« Consolidar registros de residuos e impactos

- ldentificar desvios ambientais recorrentes
Tarefas « Apoiar relatérios ambientais

- Alertar sobre riscos de ndo conformidade

 Apoiar auditorias ambientais

- Facilitar gestdao ambiental da obra

Licenciamento ambiental, rgaos ambientais, controles de residuos, relatérios ambientais, sistemas de

Integragao QSMS, etc.
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Processo
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Recrutamento e Selecao (Scout)
Recrutamento e selecao de profissionais

Planejamento e execucdo de processos seletivos, triagem de curriculos, apoio as entrevistas e

Descrigao contratacdo de profissionais para obras e areas corporativas.
Prioridade 2 (Média)

Tempo atual 8-24h por vaga

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

« Triar curriculos automaticamente
 Classificar candidatos por aderéncia ao perfil
« Apoiar mobilizagdo rapida de equipes

Tarefas « Reduzir tempo de contratag¢do
« Padronizar critérios de selecao
« Apoiar registros administrativos
 Integrar dados com RH corporativo
Integracio LinkedIn, plataformas de recrutamento, banco de curriculos, ERP/RH, entrevistas e registros de

contratacao, etc.




Agente #5tock
@

Processo
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Almox (Stock)
Gestao de almoxarifado e materiais

Controle de entrada, saida e estoque de materiais, garantindo disponibilidade, rastreabilidade e

Descrigao adequado armazenamento para atendimento a obra.
Prioridade 2 (Média)

Tempo atual 4-8h diarias por obra

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

« Controlar entradas e saidas de materiais
« Monitorar niveis de estoque
- ldentificar desperdicios e perdas

Tarefas « Apoiar rastreabilidade de materiais
« Integrar dados com suprimentos
 Apoiar planejamento de consumo
- Reduzir faltas de material
Integracdo ERP Sienge, controle de estoque, entradas e saidas, requisi¢cdes de obra, inventarios e logistica, etc.




Agente #LogFlow cots |
®

Processo

Logistica e Transporte (LogFlow)
Gestao logistica e transporte de materiais

Planejamento e controle do transporte, recebimento e movimenta¢do de materiais e equipamentos,

Descrigao assegurando prazos e condi¢des adequadas.
Prioridade 2 (Média)

Tempo atual 4-8h semanais por obra

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

Tarefas

Otimizar rotas e prazos de entrega
|dentificar gargalos logisticos

Apoiar planejamento de frentes de obra
Reduzir atrasos por falhas de transporte
Monitorar entregas criticas

Integrar logistica com producao

Apoiar tomada de decisao operacional

Integracao

ERP Sienge, controle de estoque, entradas e saidas, requisi¢cdes de obra, inventarios e logistica, etc.
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Agente #Payroll
@

Processo

Colliers | 34

Departamento Pessoal (Payroll)
Gestao de rotinas trabalhistas e folha de pagamento

Administra¢do de admiss@es, desligamentos, folha de pagamento, beneficios e obriga¢des trabalhistas,

Descrigao garantindo conformidade legal.
Prioridade 2 (Média)

Tempo atual 8-16h por ciclo mensal

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

Automatizar conferéncias de folha
Apoiar cumprimento do eSocial
Reduzir erros trabalhistas

L] L] L] L] L] L] L]

Tarefas Facilitar rotinas administrativas de DP
Apoiar auditorias trabalhistas
Liberar RH para atividades estratégicas
Reduzir risco de passivo trabalhista
Integracdo ERP/RH, folha de pagamento, eSocial, beneficios, admissdes e desligamentos, etc.




Agente #Apex s 1
@

Contabil (Apex)
Gestao contabil e fiscal

Escrituragao contabil, apuracdo de resultados, fechamento mensal e anual, atendimento a auditorias e

Processo

Descrigao cumprimento das obrigac8es fiscais e acessorias.
Prioridade 2 (Média)

Tempo atual 16-40h por ciclo de fechamento

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

« Consolidar lancamentos contabeis

- ldentificar inconsisténcias contabeis

« Apoiar fechamentos mensais e anuais
Tarefas - Facilitar auditorias externas

« Reduzir esfor¢co manual

« Aumentar confiabilidade dos dados

« Apoiar analises financeiras

Integragdo ERP Sienge contabil, fiscal e tributario, fechamento mensal, auditorias, obrigacdes acessorias, etc.




Agente #Integrity o | 3
@

Processo

Compliance (Integrity)
Gestao de compliance e governanca

Definicdo, monitoramento e controle de politicas internas, riscos de compliance, atendimento a

Descrigao normas, auditorias internas e requisitos regulatorios.
Prioridade 2 (Média)

Tempo atual 4-8h semanais

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

Tarefas

« Monitorar aderéncia a politicas internas
 Apoiar auditorias e controles

- ldentificar riscos de ndo conformidade
- Facilitar governanca corporativa

« Automatizar verificagdes recorrentes

« Apoiar relatérios de compliance

« Reduzir exposicdo a riscos regulatorios

Integracao

Politicas internas, sistemas de controle, auditorias, registros legais, contratos e governanca, etc.




Agente #Warranty —

Processo

P6s-Obra (Warranty)

Gestao de pos-obra e garantias

Acompanhamento de entregas, atendimento a chamados de garantia, gestdo de pendéncias e suporte

Descrigao ao cliente apods a conclusdo da obra.
Prioridade 1 (Baixa)

Tempo atual 4-8h por chamado

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

« Consolidar histérico completo da obra
« Apoiar atendimento de garantias
« Identificar causas recorrentes de chamados

Tarefas « Apoiar gestao de pds-entrega
« Alimentar licdes aprendidas
«  Reduzir custos pds-obra
«  Preservar memoria técnica do projeto
Integracdo RD Station, registros de entrega, chamados de garantia, contratos, histérico da obra, etc.




Agente #Grower coers |

Processo

DHO (Grower)

Desenvolvimento humano e organizacional

Planejamento e execucdo de a¢des de desenvolvimento, capacitacdo, avaliagdo de desempenho e

Descrigao fortalecimento da cultura organizacional.
Prioridade 1 (Baixa)

Tempo atual 8-16h mensais por programa

Com IA convencional TBD

Com IA proposta Colliers TBD

Recomendacao Al + Data Lake TBD

 Apoiar gestao de PDI's
« ldentificar lacunas de competéncia
« Sugerir trilhas de desenvolvimento

Tarefas « Consolidar dados de desempenho
 Apoiar decisBGes de capacitacdo
- Facilitar relatdrios de desenvolvimento
 Apoiar crescimento estruturado do time
Integracdo Sienge RH, avalia¢des de desempenho, treinamentos, PDI, clima organizacional, etc.
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Conclusao

O mapeamento foi revisado conforme novas informacdes e amadurecimento da compreensao
das variaveis para a definicao da proposta de trabalho.

Foram estabelecidas as prioridades e alinhada com os patrocinadores do projeto.
Precisamos entdo definir os proximos passos operacionais.

E fundamental que a solucdo seja desenhada para acomodar as demais demandas futuras das
outras linhas de servico da Colliers.



| Colliers |

Accelerating success.
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